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Ford Polska zmienia sie dla przedsiebiorcéw. Szereg
nowosci, ale i sprawdzone rozwigzania.

e Ford oferuje klientom biznesowym kompleksowg oferte modeli, wsrdd ktérych kazdy
znajdzie cos dla siebie. Ich uzupetnieniem sg atrakcyjne formy finansowania.

e Ford Polska wprowadza takze lokalne rozwigzania, ktére majg uprosci¢ komunikacje z
klientem, a tym samym zwiekszy¢ wydajnos¢ prowadzonego przez niego biznesu.

¢ Najwazniejsza w tym aspekcie jest strategia Ford Pro, dzieki ktérej klient kupujac samochdd
marki, moze liczy¢ na pakiet specjalistycznych i innowacyjnych ustug, ktére pozwolg mu
zwiekszy¢ zyski.

WARSZAWA, 17 pazdziernika 2022 — Ford jest obecnie w trakcie wielkiej transformacji ku
zeroemisyjnej przysztosci. Nie zapomina jednak o zdaniu klientéw, a wrecz traktuje ich gtos jako
priorytet. Dlatego Ford w Polsce wprowadzit szereg ciekawych rozwigzan, a kolejne juz czekajg
w kolejce. Wszystkie tgczy jednak troska o dobro prowadzonego przez klienta biznesu.

Gama modeli z najwyzszej poftki

Wszystko zaczyna sie od konkurencyjnej oferty modeli, ktére majg wiele funkcjonalnosci
przydatnych w prowadzeniu biznesu oraz cieszg sie bardzo dobrymi opiniami w$rod
uzytkownikéw. Co wazne, Ford caty czas wstuchuje sie w potrzeby klientéw i oferuje kilka
rodzajow napedu, w tym napedy benzynowe, wysokoprezne oraz zelektryfikowane.
Doskonatym przyktadem réznorodnosci jest bestseller marki, Ford Kuga. Jest on dostepny
zarowno w wersji benzynowej, z silnikiem Diesla, jak i trzech wersjach hybrydowych — MHEV,
HEV i PHEV. Dzigki tej roznorodnoéci samochdd jest najchetniej wybieranym Fordem w tym
roku, notujgc ponad 40% wzrost sprzedazy w poréwnaniu do ubiegtego roku.

Nowoczesne napedy hybrydowe sg dostepne takze w innych modelach Forda i zdobywajg duzag
popularno$¢. Najlepszym przyktadem jest Puma, ktora jest dostepna zaréwno z napedem
benzynowym, jak i hybrydowym typu MHEV, ale to ten drugi jest znacznie popularniejszy wsrod
klientow i dzieki temu w tym roku Puma jest najlepiej sprzedajgcym sie matym SUV-em z
napedem hybrydowym w Polsce.

Ford aktywnie rozwija swoje portfolio samochoddéw elektrycznych, ale w zaden sposéb nie
narzuca tej strategii swoim klientom i ich nie ogranicza. Dlatego na rynku pojazdéw
dostawczych juz teraz oferuje spalinowego Transita i jego elektryczng wersje. Wkrétce w Polsce
pojawi sie tez w petni elektryczny Transit Custom, dla ktérego bedzie to juz trzeci rodzaj
napedu. Model ten jest juz teraz dostepny zaréwno wytgcznie z silnikiem spalinowym, jak i jako
hybryda plug-in.

W ostatnich miesigcach niezwykle popularnym modelem wsréd klientow stat sie Mustang Mach-
E i trudno sie temu dziwic. Niskie koszty eksploatacji, bogate wyposazenie standardowe,
przestronne wnetrze oraz wyrazisty design i doskonate osiggi sprawity, ze model ten jest w tym
roku najpopularniejszym samochodem elektrycznym w Polsce.
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To dopiero poczatek

Oferta Forda juz teraz jest bogata, ale producent stale jg poszerza i uzupetnia. Marka w
najblizszym czasie planuje zaprezentowanie szeregu zupetnie nowych modeli oraz nowych
generacji obecnych bestsellerow. W Polsce juz mozna zamawia¢ Rangera nowej generacji, a
zaprezentowane niedawno siédme pokolenie Mustanga wzbudzito zachwyt i pozgdanie takze w
naszym Kraju.

To jednak dopiero poczatek. Do 2024 roku na rynku pojawi sie jeszcze szes¢ w pemni
elektrycznych i skomunikowanych ze swiatem modeli Forda — zaréwno osobowych, jak i
dostawczych. W ramach nowej jednostki organizacyjnej Ford Model e, w potgczeniu z Ford Pro,
do Mustanga Mach-E, E-Transita i E-Transita Customa dotgczg m.in.: nowy elektryczny
crossover klasy sredniej, elektryczna wersja Forda Pumy oraz nowe, zelektryfikowane
generacje Tourneo Customa i Tourneo Couriera. Do tego w 2023 roku na rynku pojawi sie nowa
generacja spalinowego Transita Couriera.

Dzieki Fordowi mozna takze wyrdzni¢ sie na drodze. W sprzedazy jest dostepny Mustang
Mach-E GT, a wiec specjalna wersja elektrycznego SUV-a, ktérej moc maksymalna wynosi az
487 KM, a wiele dodatkow stylizacyjnych dodaje jej wyjatkowosci. Juz wkrotce na polskich
drogach pojawi sie natomiast Ranger Raptor bedacy od lat synonimem stylowego,
funkcjonalnego i wydajnego pick-upa. Prawdziwa gratka czeka jednak na fanéw Forda w 2023
roku, kiedy w Europie pojawi sie Bronco. Ogromne mozliwosci personalizacji tego modelu
sprawiaja, ze dzieki samochodowi mozna poczu¢ sie wyjgtkowo, jednoczesnie budujgc
pozytywny wizerunek firmy.

Obstuga klienta drugim filarem

Przy wprowadzaniu nowych produktow Ford nie zapomina o obstudze okoto sprzedazowej,
ktora jest niezwykle wazna dla klientéw. Od lat dba o najwyzszy poziom jakosci obstugi
klientéw, jak i wizerunek firmy, oferujgc kompleksowe, ale proste w zrozumieniu produkty. Tak
jest choéby z najnowszym rozwigzaniem Ford Komfortowa Ochrona, dzieki ktéremu uzytkownik
Forda moze skupi¢ sie wytgcznie na prowadzeniu biznesu. Program ten ma na celu
uproszczenie komunikacji z klientem poprzez zintegrowanie kilku ustug w jeden pakiet, ktory
obejmuje: Ford Protect, Kontrakt Serwisowy oraz Business Service Club.

Marka zadbata takze o nowoczesng oferte finansowania samochodéw, ktéra zdobywa coraz
wiekszg popularnosé. W ofercie caty czas pozostaje Ford Leasing, ktéry ma wielu zwolennikow,
a zwtaszcza przy samochodach uzytkowych nadal moze okazywac sie doskonatym
rozwigzaniem. Ponadto samochdd mozna sfinansowac¢ w ramach Ford Leasing Opcje i mie¢ go
po prostu w ramach abonamentu obejmujgcego — za dodatkowg optatg - rowniez pakiet
serwisowy. Dzieki takiemu rozwigzaniu klient zyskuje przewidywalnosc¢ kosztéw, a takze moze
spokojnie planowac uzytkowanie flotowych aut. Decyzje o przyszitosci pojazdu mozna podjgé na
koniec umowy (nawet 48 miesiecy). Samochdd mozna wymieni¢ na nowy, zwrdci¢ albo
zatrzymac. Dla klientow zdecydowanych na wynajem i bogaty pakiet ustug powstat Ford
Wynajem. W jego ramach miesieczne opfaty obejmujg serwis i ubezpieczenie, a umowa
zawierana jest do pieciu lat.

Prawdziwa rewolucja dla klientow biznesowych korzystajgcych z pojazdow uzytkowych jednak
dopiero nadchodzi. Pod zbiorczg nazwg Ford Pro marka zebrata wszystko, co najlepsze w
segmencie samochodéw uzytkowych. Oferuje tam sprzedaz najbardziej nowoczesnych

Wiecej informacji prasowych, powigzanych materiatéw oraz zdje¢ i filméw w wysokiej rozdzielczosci mozna znalez¢
. nastronie internetowej www.fordmedia.eu lub www.media.ford.com.
Sledz nas na: www.twitter.com/FordEu lub www.youtube.com/fordofeurope



http://www.fordmedia.eu/
http://www.media.ford.com/
http://www.twitter.com/FordEu
http://www.youtube.com/fordofeurope

pojazddow, ale przede wszystkim zapewnia niespotykang dotad jako$¢ ustug. W ramach Ford
Pro eksperci Forda zadbajg o najwyzszg wydajno$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. To
pofgczenie specjalistycznego oprogramowania, systemoéw tadowania, obstugi posprzedazowej
oraz finansowania, ktére tworzy kompleksowe rozwigzanie dla wtascicieli flot, niespotykane
dotad na rynku.

Oprogramowanie i eksperci Ford Pro stworzyli ekosystem, w ramach ktérego zadbajg o
podniesienie efektywnosci pracy. Zintegrowane wsparcie obejmie m.in. znalezienie najlepszej
strategii fadowania akumulatoréw pojazdéw elektrycznych, uproszczenie zarzgdzania flotg
pojazdow poprzez proste i uzyteczne alerty, rozwigzania telematyczne czy ustugi serwisowe —
dzieki obecnosci pojazdow w sieci, specjalistycznej wiedzy ekspertow Forda i prostej
komunikacji z klientem bedzie mozna unikng¢ wielu napraw. Centra FORDLiive zadbajg tez o
szybki przebieg serwisow i przegladdw, ktory ograniczy czas przestojow. Co najwazniejsze,
FORDLiive jest bezptatng ustugg dla wszystkich uzytkownikéw pojazddéw uzytkowych Forda i
stanowi kluczowy element Ford Pro.

W Stanach Zjednoczonych, gdzie Ford Pro wprowadzono na poczatku tego roku, okazato sie ze
efekt zintegrowanych ustug i nowoczesnego oprogramowania moze obnizy¢ koszty posiadania
floty nawet o 20 procent. Szacunki z Wielkiej Brytanii pokazujg natomiast, ze rozwigzanie
FORDLiive znaczaco zwiekszyto dyspozycyjnos¢ pojazdow klientow Forda. Implementacja
ustug i narzedzi informatycznych Ford Pro na kolejnych rynkach, w tym w Polsce, bedzie
sukcesywnie nastepowata wraz z wprowadzaniem kolejnych innowacyjnych modeli.

Inzynierowie Forda opracowali takze projekt, w ramach ktérego firmy mogtyby caty czas
monitorowac lokalizacje swoich narzedzi oraz maszyn dzieki specjalnym modutom
lokalizacyjnym. Oznaczatoby to ogromng oszczednos$¢ czasu podczas samej pracy, jak i pézniej
dla administratorow floty. Obecnie trwajg kolejne prace nad tym rozwigzaniem.

- Jestedmy gotowi na nadchodzgce wyzwania, jak nigdy wczesniej. Nawet najbardziej
wymagajgcy klienci biznesowi majg u nas szeroki wybér samochodéw, ktéry caty czas sie
powieksza, a dodatkowo pakiety kompleksowych ustug, dzieki ktérym mogg spersonalizowaé
nabycie samochodu do swoich potrzeb. Jako Ford Polska dgzymy do uproszczenia komunikaciji
z klientem i zwiekszenia wydajnosci prowadzonej przez niego dziatalnosci. Reguty gry moze juz
wkroétce zmieni¢ Ford Pro, ktéry sprawdzit sie w USA, a jego zatozenia sg niezwykle korzystne
dla klientéw w wielu aspektach - powiedziat Karol Jelonek, kierownik dziatu sprzedazy flotowej
Ford Polska.

HHH

O Ford Motor Company

Ford Motor Company (NYSE: F) z centralg w Dearborn w stanie Michigan w USA jest globalng marka,
stawiajgcg sobie za cel pomoc w budowaniu lepszego Swiata, w ktdrym kazda osoba moze swobodnie
poruszac sie i realizowac¢ swoje marzenia. Plan wzrostu i tworzenia warto$ci rynkowej firmy, Ford+,
wykorzystuje wypracowane atuty, nowe mozliwosci i trwate relacje z klientami dla podniesienia satysfakcji
i pogtebienia lojalnosci tych klientdw. Firma opracowuje i dostarcza innowacyjne, cieszgce sie
niestabngcym zainteresowaniem samochody ciezarowe, pojazdy sportowo-uzytkowe, dostawcze

i uzytkowe marki Ford oraz luksusowe pojazdy marki Lincoln, a takze ustugi oparte na tgcznosci
sieciowej. Ponadto Ford umacnia swojg pozycje lidera w dziedzinie rozwigzan transportowych, w tym
systemow autonomicznej jazdy, oraz $wiadczy ustugi finansowe za posrednictwem Ford Motor Credit
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Company. Ford zatrudnia okoto 182 tys. pracownikéw w zaktadach na catym Swiecie. Wigcej informacji
na temat Forda, produktow firmy oraz oddziatu Ford Credit na stronie corporate.ford.com.

Ford of Europe wytwarza, sprzedaje i serwisuje pojazdy marki Ford na 50 indywidualnych rynkach,
zatrudniajgc okoto 41 tys. pracownikdw we wtasnych oddziatach oraz spdtkach typu joint venture, tgcznie
okofo 55 tys. 0s6b, po uwzglednieniu dziatalnosci nieskonsolidowanej. Oprécz spoétki Ford Motor Credit
Company, ustugi firmy Ford of Europe obejmujg dziat Ford Customer Service Division oraz 14 oddziatow
produkcyjnych (10 spoétek catkowicie zaleznych oraz 4 nieskonsolidowane typu joint venture). Pierwsze
samochody marki Ford dotarty do Europy w 1903 roku — w tym samym roku powstata firma Ford Motor
Company. Produkcja w Europie ruszyta w roku 1911.

Kontakt: Mariusz Jasinski
Ford Polska Sp. z o.0.
(22) 6086815
mjasinsk@ford.com
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