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W czotéwce zmian: Ford Pro otwarty dla przedsiebiorstw,
podnosi efektywnos¢ europejskich flot komercyjnych

o Ford Pro wprowadza kompleksowe rozwigzanie, zwiekszajgce efektywnos¢ pracy
europejskich klientow komercyjnych, poprzez oprogramowanie i ustugi dla pojazdéw
skomunikowanych

o Kompleksowe rozwigzania Ford Pro zwiekszajg dyspozycyjnos¢ pojazddéw, obnizajg
koszty eksploatacyjne i przyczyniajg sie do zrGwnowazonego rozwoju roznej
wielkosci firm przechodzgcych na pojazdy elektryczne

o Ford Pro wykorzystuje mocng pozycje swiatowego lidera rynku pojazdéw
uzytkowych; nowy dziat ma osiggnac¢ przychody na poziomie 45 mid USD do 2025 .

Warszawa, 5 maja 2022 r. — Ford Pro sygnalizuje dzi$ krok naprzéd na drodze do podnoszenia
produktywnosci europejskich flot pojazdow uzytkowych, wprowadzajgc na rynek innowacyjne
rozwigzania cyfrowe, stuzgce wydtuzeniu dyspozycyjnosci i obnizeniu kosztéw operacyjnych

w firmach.

Ford Pro, oficjalnie przedstawiony klientom europejskim na specjalnej imprezie w Barcelonie,
jest nowym globalnym oddziatem, zajmujgcym sie dostarczaniem rozwigzan dla klientow
komercyjnych, stawiajgcym sobie za cel zwigkszenie ich produktywno$ci, niezaleznie od
wielkosci firmy.

Rozwigzania Ford Pro stanowig potgczenie oprogramowania, systeméw tadowania, obstugi
serwisowej i finansowania dla wtascicieli pojazdéw uzytkowych. Dzieki temu klienci otrzymujag
jednolitg, kompleksowg platforme do obstugi swoich flot, w miare wprowadzania w firmach
pojazdow skomunikowanych i zelektryfikowanych.

~Wkraczamy w ere cyfrowg, prowadzenie floty nigdy nie byto bardziej skomplikowane” —
powiedziat Ted Cannis, dyrektor generalny Ford Pro. ,Ford Pro umozliwia przedsiebiorstwom
zwiekszenie efektywnosci dzieki kompleksowemu rozwigzaniu oferowanemu przez marke,
ktérej mozna zaufac.”

Ford Pro to pierwsze tego typu przedsiewziecie w sektorze pojazdéw uzytkowych,
zapewniajgce w petni zintegrowane, cyfrowe rozwigzania, pomagajgce klientom zarzadzac
flotami w wygodny i efektywny sposob, bez wzgledu na to, czy korzystajg z pojazdéw z silnikami
diesla, benzynowymi, czy z modeli elektrycznych, a nawet z samochoddéw innych producentow.

Rozszerzenie dziatalnosci w Europie, gdzie Ford od siedmiu kolejnych lat utrzymuje pozycje
lidera sprzedazy modeli uzytkowych, ! jest wyrazem zaangazowania firmy Ford Pro

w zwiekszanie mozliwosci rozwoju technologii cyfrowych oraz zyskdéw opartych na ustugach,
przyczyni sie rowniez do zwiekszenia globalnych przychodow, ktére do 2025 r. majg wynies¢ 45
mid USD.
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W Stanach Zjednoczonych, gdzie Ford Pro zostat wprowadzony na poczatku tego roku,
wykazano, ze efekt zintegrowania rozwigzanh wykorzystujgcych internetowe narzedzia do
zarzadzania flotg moze obnizy¢ catkowity koszt posiadania floty od 10 do 20 procent. 2

.Nasz europejski zespét handlowy koncentruje sie na wspieraniu rozwoju firm naszych klientéw,
a otwarcie Forda Pro przenosi nas w nowy wymiar” — powiedziat Hans Schep, dyrektor
generalny Ford Pro Europe. ,W miare jak Ford Pro bedzie wprowadzat nowg, wspaniatg
generacje w petni elektrycznych modeli, korzystajacych z najlepszych w branzy ustug
cyfrowych, nasi klienci mogg spodziewac sie zwiekszonej produktywnosci i rozwoju swoich
firm.”

Modele Ford Pro — wytrzymate pojazdy do kazdej pracy i dla kazdego klienta

Pojazdy skomunikowane stanowig centralny element kompleksowej oferty Ford Pro, ktéra
pozwala klientom zwiekszy¢ wydajnos¢ i dyspozycyjnosé floty dzieki petnemu pakietowi
spojnych rozwigzan. Ford Pro Vehicles to oferta swiatowej klasy pojazdéw uzytkowych,
opracowanych z wykorzystaniem bezkonkurencyjnej globalnej wiedzy Forda na temat potrzeb
klientéw z sektora komercyjnego. Reprezentuje jg legendarna rodzina Transita —
najpopularniejsza na $wiecie gama samochoddéw dostawczych. 3

Ford Pro utatwi klientom elektryfikacje flot dzigki gamie wszechstronnych, w petni elektrycznych
pojazdow uzytkowych, opracowanych z myslg o podniesieniu efektywnosci i zrownowazonym
rozwoju bez uszczerbku dla ich parametréw pracy i kosztow eksploatacji. Po udanym
wprowadzeniu nowego modelu E-Transit, na ktéry ztozono 5 000 zamowien zanim pierwsze
egzemplarze zjechaty z linii produkcyjnej, Ford ogtosit niedawno, ze gama Transita obejmie
cztery nowe, w petni elektryczne modele — nowy jednotonowy Transit Custom i wielozadaniowy
Tourneo Custom bedag w ofercie w 2023 roku, natomiast mniejszy Transit Courier

i wielozadaniowy Tourneo Courier nowej generacji pojawig sie w 2024 roku.

Potowa wszystkich modeli uzytkowych Forda sprzedawanych w Europie jest poddawana
konwersjom w celu dostosowania ich do specyficznych potrzeb klientéw. Zadaniem zespotu
Ford Pro Special Vehicles jest zrozumienie i spetnienie tych potrzeb poprzez dostarczanie
produktow i rozwigzan adaptacyjnych, zaprojektowanych do konkretnych zastosowan, ktére
przyczyniajg sie do wzrostu efektywnosci ich pracy. Wiedza inzynieryjna zespotu Pojazdow
Specjalnych dotyczy gamy wyspecjalizowanych elementéw wyposazenia modelu bazowego,
ktére stanowig podstawe przebudowanego pojazdu, a takze wysokiej klasy podzespotéw,
dodatkowych akumulatoréw i uktadéw paliwowych oraz zestawdéw montazowych dla takich
elementéw, jak oswietlenie sygnalizacyjne i instalacje elektryczne przyczepy, zaréwno dla
pojazddw z napedem spalinowym, jak i elektrycznym.

Ponadto, w ramach programu Qualified Vehicle Modifier (QVM), klienci mogg liczy¢ na wsparcie
sieci 200 firm, zajmujgcych sie konwersjami pojazdow.

Partnerzy ci dysponujg ekspercka wiedzg i realizujg specjalistyczne zamowienia w szerokim
spektrum konwersji, od prostego wyposazenia w regaty jednego samochodu dostawczego, po
stworzenie duzej floty pojazdéw z chtodniami na potrzeby firm zaopatrujgcych caty rynek
krajowy.
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Zespot ds. Pojazdow Specjalnych rozszerza obecnie swojg oferte dla klientow i partneréw
zajmujacych sie przebudowami, proponujgc im szereg nowych ustug, ktére zwiekszg ich
efektywnos$¢ dziatania i konkurencyjnosé. Obejmujg one wiele rozwigzan, stuzgcych cyfrowej
modernizacji, ktére pozwalajg zintegrowac systemy innych firm z wyswietlaczem dotykowym

W pojezdzie, co poprawia komfort uzytkowania i eliminuje konieczno$¢ dodawania dodatkowych
paneli sterowania w kabinie. Rozwigzania te obejmujg réwniez homologacje i wsparcie
techniczne, zwigekszajgce efektywnos¢ samej konwersiji.

Alerty i dziatania za posrednictwem oprogramowania Ford Pro

Czas to pienigdz, a badania przeprowadzone wsrod klientéw Ford Pro wykazaty, ze operatorzy
flot oczekujg pojedynczego, zintegrowanego rozwigzania, taczgcego wszystkie aspekty
zarzadzania, dzieki czemu uzyskujg maksymalng efektywnosé, a nie zlepek rozwigzan réznych
ustugodawcow, angazujgcych dodatkowe zasoby i czas.

Oprogramowanie Ford Pro stanowi potgczony ekosystem cyfrowych rozwigzan, ktéry
wykorzystuje biezgce dane do integrowania pojazdow, telematyki, procesu tadowania

i serwisowania w wydajne platformy, przyjazne dla uzytkownika i podnoszgce efektywnos¢
pracy. Tak zintegrowane wsparcie zwieksza warto$¢ kazdego z rozwigzanh Ford Pro z punktu
widzenia klienta.

Floty mogg korzysta¢ z zaawansowanego oprogramowania Ford Pro Telematics 4, ktére
pozwala usprawni¢ zarzgdzanie skomunikowanymi pojazdami uzytkowymi Forda.
Oprogramowanie to przeksztatca dane z pojazdéw klasy Forda w uzyteczne informacje i alerty,
upraszczajgce zarzgdzanie flotg. Obejmujg one lokalizacje pojazdéw w czasie rzeczywistym,
alerty dotyczgce stanu technicznego oraz monitorowanie pracy kierowcow, co pomaga

w przestrzeganiu przepisow i prowadzeniu szkolen.

Floty przechodzace na w petni elektryczne pojazdy uzytkowe bedg mogty skorzystac

z dostosowanych do ich potrzeb funkcji systemu Ford Pro E-Telematics * - bezptatnego przez
rok dla wiascicieli modelu E-Transit. System wykorzystuje dane sptywajgce na zywo do
zwiekszenia efektywnosci pracy floty, a takze oferuje funkcje umozliwiajgce skuteczne

i intuicyjne korzystanie z systemu Ford Pro Charging. Obejmujg one informacje o stanie
natadowania, specyficznym dla samochodu statusie tadowania i zasiegu ®, z konfigurowalnymi
ostrzezeniami dla ustalonych progéw kroétkiego zasiegu. System pozwala rowniez na
zaprogramowanie wstepnych ustawien chtodzenia lub ogrzania kabiny i akumulatoréw podczas
tadowania pojazdow przed zmiang, co oszczedza czas i wydtuza zasieg akumulatora.

Funkcja Ford Pro Telematics dla flot sktadajgcych sie z modeli wielu marek umozliwia
zarzadzanie roznymi pojazdami za posrednictwem prostego urzgdzenia, podigczonego do
pojazddw innych niz Ford.

Oprogramowanie Ford Pro przynosi rowniez korzysci firmom leasingowym i duzym flotom
pojazdéw z wiasnymi i istniejgcymi rozwigzaniami telematycznymi. Ustugi Ford Data Services
dostarczajg im bezpiecznych, opracowanych przez Forda danych dotyczacych pojazdow za
posrednictwem chmury Transportation Mobility Cloud, zapewniajgc tym samym informacje
niezbedne do skuteczniejszego zarzgdzania.
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Wiasciciele-operatorzy i menedzerowie flot sktadajgcych sie z pieciu lub mniej pojazdéw mogag
korzystac z bezptatnej aplikacji na smartfony FordPass Pro 6, ktéra zostata zaprojektowana
z myslg o firmach nieposiadajgcych petnoetatowych opiekunéw floty.

Petna obstuga dzigki ustudze Ford Pro Charging

Aby utatwi¢ przejscie na pojazdy elektryczne, Ford Pro Charging oferuje w petni zintegrowany,
skoncentrowany na aspekcie ekonomicznym system fadowania dla flot. Umozliwia on
okreslenie najbardziej efektywnych strategii tadowania i wdrozenie w europejskich firmach
rozwigzan procentujgcych w przysziosci.

Kazda baza floty jest inna, dlatego konsultanci Ford Pro Charging beda towarzyszy¢ klientom
na kluczowych rynkach podczas skomplikowanego procesu przechodzenia na pojazdy
elektryczne, pomagajgc im w wyborze optymalnego rozwigzania w zakresie tadowania,
odpowiadajgcego profilowi ich przedsiebiorstw. Ford Pro Charging oferuje jedyng w swoim
rodzaju ustuge obejmujgcy instalacje urzadzen i oprogramowanie zarzgdzajgce, ktoére
bezproblemowo wspétpracuije z elektrycznym E-Transitem. Poktadowy system tgcznosci
umozliwia wykrywanie potencjalnych probleméw, zanim klienci zdadzg sobie z nich sprawe oraz
ich rozwigzywanie przy minimalnym zaktoceniu pracy.

Z myslg o flotach, ktérych kierowcy parkujg pojazdy stuzbowe przy domu, Ford Pro Charging
upraszcza réwniez instalacje domowych tadowarek $ciennych i administrowanie tadowaniem

w domach. i chociaz wiekszos$¢ operatorow bedzie korzystac z publicznego systemu tadowania
tylko w ostatecznosci, aby korzysta¢ z natadowanych pojazdéw podczas pracy, Ford Pro
Charging zapewnia rowniez dostep do ponad 300 000 tadowarek i scentralizowanych rozliczen,
co zwieksza elastycznosc i prostote eksploatacji.

Ustugi Ford Pro Service wydtuzaja dyspozycyjnos¢

Przestoje mogg spedzac sen z powiek menedzerom flot; sg one trzecim co do wielkosci
kosztem obstugi flot, po paliwie i amortyzacji. Ford Pro Service to kluczowy element
ekosystemu Ford Pro, gwarantujgcy maksymalny czas sprawnosci pojazdow poprzez dostep do
danych skomunikowanych pojazdow i dzieki niezrownanej sieci dealerskie;.

Europejska sie¢ wsparcia technicznego obejmuje 800 punktéw serwisowych Transit Centre -
jest to najwieksza sie¢ specjalizujgca sie w pojazdach uzytkowych sposrod wszystkich marek.
Ford Pro jest rowniez gotowy do obstugi pojazdow elektrycznych, dzieki 1500 certyfikowanym
dealerom w Europie oraz ponad 4500 autoryzowanym warsztatom, z ktorych kazdy moze
serwisowa¢ model E-Transit.

Inicjatywy Ford Pro, ukierunkowane na klienta, obejmuja flote samochodéw Mobile Service,
ktére zapewniajg serwis w czasie i miejscu dogodnym dla firm, aby znacznie skrécic¢ czas
przestojow. Ustuga Mobile Service dziata juz w Wielkiej Brytanii, obecnie wchodzi w Niemczech,
a w przysztosci bedzie dostepna takze dla klientéw na innych rynkach. Vany Mobile Service
mogg wykonac 70% prac serwisowych i naprawczych - réwniez w pojazdach innych marek -
zwiekszajgc wygode i wydajnos¢ pracy oraz eliminujgc przestoje i koszty zwigzane

z przewozeniem pojazdéw floty do warsztatow.
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Rowniez system zdalnej poprawy dyspozycyjnosci FORDLiive firmy Ford Pro Service ma
szanse wptyng¢ na poprawe produktywnosci firm eksploatujgcych pojazdy uzytkowe. Jest to
kluczowy element statego kontaktu Forda Pro z klientami — system wykorzystuje dane o
pojazdach w czasie rzeczywistym, aby komunikowac klientéw i ich samochody, z dealerami
i ekspertami Forda Pro, dysponujgcymi specjalistyczng wiedzg. Efektem jest mniejsza liczba
awarii, mniej czasochtonnych wizyt u dealeréw i szybsze naprawy w warsztatach.

Od momentu uruchomienia w marcu 2021 roku, FORDLiive pozwolit na uzyskanie prawie
125 000 dodatkowych dni dyspozycyjnosci pojazdéw w catej Europie. Ford Pro prognozuije, ze
FORDLiive moze zmniejszy¢ czas przestoju floty nawet o 60 procent. ’

W catej Europie jest juz eksploatowanych ponad 620 000 skomunikowanych pojazdow
uzytkowych Forda; klienci majg bezptatny dostep do ustugi FORDLiive po aktywowaniu
modemu FordPass Connect w swoich pojazdach & i zarejestrowaniu sie w serwisie Ford Pro
Software 4 ¢

Poza przekazywaniem klientom ostrzezen o stanie pojazdu za posrednictwem oprogramowania
Ford Pro, system FORDLiive umozliwia réwniez serwisom Transit Center wykorzystanie danych
0 pojazdach klientéw w celu skrécenia czasu realizacji zlecen poprzez szybszg diagnostyke,
wczeshiejsze zamawianie czesci oraz usprawnienie planowania i tworzenia harmonogramu
stanowisk warsztatowych. °

Ponad 100 specjalistéw FORDLiive, pracujgcych w wydzielonych centrach systemu zdalnej
dyspozycyjnosci w Niemczech, Hiszpanii i Wielkiej Brytanii moze pomdc w prewencyjnym
zarzadzaniu przegladami i reagowaniu na pojawiajgce sie problemy. Kolejne centra na
Wegrzech i w Szwecji zostang otwarte jeszcze w tym roku.

Usprawnij swoja administracje dzieki Ford Pro Financing

Zintegrowana oferta pojazdéw, produktéw i ustug Ford Pro znajdzie sie w przygotowywanym
programie Ford Pro FinSimple — jednolitym, przejrzystym i elastycznym planie finansowania dla
matych i srednich flot pojazddw, ktéry pozwoli klientom komercyjnym skoncentrowac sie na
prowadzeniu skutecznej dziatalnosci.

Produkty i ustugi obejmg finansowanie zakupu i leasingu pojazdéw uzytkowych z fakturowaniem
taczonym, komercyjne linie kredytowe, zarzgdzanie kontem online oraz mozliwos¢ wspoétpracy

z ekspertem finansowym. FinSimple obejmuje réwniez wszelkie powigzane formy finansowania,
takie jak dostosowanie pojazddéw do specyficznych potrzeb przedsiebiorstwa oraz kompleksowe
finansowanie wspierajgce elektryfikacje floty, w tym rozwigzania Ford Pro Charging. Ustuga
zapewni kompleksowe rozwigzanie finansowe dla klientow komercyjnych w catej Europie, przy
czym produkty, ustugi i daty wprowadzenia na rynek bedg rézne w zaleznosci od rynku.

Ford Fleet Management to nowa, wazna ustuga umozliwiajgca dostep do petnej gamy
zintegrowanych rozwigzan Ford Pro dla klientow, ktorzy poszukujg kompleksowego
rozwigzania, swiadczona przez Forda we wspétpracy z ALD Automotive, wiodgcym Swiatowym
dostawca ustug zarzadzania flotg i finansami. Klienci Ford Fleet Management korzystajg z ustug
wyspecjalizowanych menedzeréw ds. obstugi klienta, ustug zwigzanych z zapewnieniem
dyspozycyjnosci, zintegrowanych z produktami Ford Pro Service, a takze z doradztwa
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w zakresie wyboru, finansowania i efektywnej eksploatacji najlepszych rozwigzan dla ich firm.
Ustuga zostata juz udostepniona we Francji i w Wielkiej Brytanii, a planowane jest jej wdrozenie
na innych gtéwnych rynkach.

HH#H

1 Austria, Belgia, Wielka Brytania, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Wegry, Irlandia,
Wiochy, Holandia, Norwegia, Polska, Portugalia, Hiszpania, Rumunia, Szwecja, Szwajcaria, Turcja.

2Na podstawie: "Studium: Olathe Ford CV Dealership Fleet Management TCO Model" KPMG, 10 grudnia
2021r.

3 Na podstawie danych IHS Markit New Registrations CY2014-CYE 2021, ktére sg opracowywane

z wykorzystaniem danych rzgdowych i innych zrédet i obejmujg 95 procent globalnej liczby nowych
pojazdow w ponad 80

krajach, zgodnie z informacjami zgtoszonymi w lutym 2022. r.

Rodzina Transita, obejmujgca modele Ford Transit i Transit Custom, oferuje samochody dostawcze,
vany, podwozia z kabing i nadwozia pod zabudowy.

Nie obejmuje Transita Connecta i Transita Couriera.

4 Ford Pro Telematics i Ford Pro E-Telematics sg dostepne na zasadach subskrypcji, po uzgodnieniu
warunkow Ford Smart Mobility. Przekazujg — oprécz stanu technicznego pojazdu — kompleksowy zestaw
danych, w tym lokalizacje i mapowanie, zachowanie podczas jazdy, zuzycie paliwa/energii. System ma
mozliwos¢ wspotpracy z pojazdami wielu marek, a poprzez dotgczong aplikacje dla kierowcow umozliwia
wspotprace z menedzerami floty. Klienci flotowi mogg kontaktowac sie z Centrum Zarzgdzania Ford
Commercial Solutions pod adresem fcseul@ford.com, gdzie uzyskajg informacje na temat powyzszych
produktow Ford Telematics. Przesyt danych jest uzalezniony od skomunikowania z siecig i dostepu do
danych pojazdu.

5 Deklarowany zasieg jazdy i czas fadowania oparte sg o symulacje komputerowe wykonane przez
producenta oraz o szacunki zasiegu w warunkach procedury testowej. Rzeczywisty zasieg moze rézni¢
sie od deklarowanego w zaleznosci od warunkéw zewnetrznych, stylu jazdy, stanu technicznego pojazdu
i wieku akumulatora litowo-jonowego.

Deklarowane zuzycie paliwa/zuzycie energii w cyklu WLTP, emisja CO: i zasieg napedu elektrycznego
mierzone sg zgodnie z wymaganiami i specyfikacjami technicznymi regulaminéw europejskich (WE) 2
i (WE) 715/2007 w aktualnym brzmieniu. Przyjeta obecnie procedura testowa pozwala na poréwnanie
wynikow uzyskanych przez rézne typy pojazdéw oraz réznych producentow.

6 Aplikacja FordPass dla smartfonéw, FordPass Connect i bezptatne ustugi powigzane z komunikacjg
sieciowg sg wymagane w przypadku korzystania z funkcji zdalnych (szczegoty mozna znalez¢

w warunkach uzytkowania FordPass). Ustugi dla pojazdéw skomunikowanych zalezg od dostepnosci
wybranej sieci. Zmieniajgca sie technologia / sieci komérkowe / systemy pojazdu mogg ograniczaé
funkcjonalnos¢ i uniemozliwia¢ dziatanie ustug korzystajgcych z sieci. Lgcznosé z aplikacjg FordPass Pro
dla smartfonéw wymaga aktywacji FordPass Connect w pojezdzie. Aplikacja FordPass Pro jest
kompatybilna ze smartfonami z systemami iOS oraz Android. Dostepna do pobrania w Apple App Store

i Google Play na 20 rynkach w Europie

7 Szacowana redukcja w skali rocznej przy zatozeniu (1) natychmiastowej reakcji klienta na
powiadomienia dotyczgce stanu pojazdu z systemoéw FordPass Pro/Ford Telematics (aby unikngé
wzywania pomocy drogowej) oraz (2) przewidywany czas zaoszczedzony podczas korzystania z sieci
Transit Centrum w zakresie obstugi technicznej i napraw (w tym ustug ekspresowych). Rzeczywista
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redukcja moze zaleze¢ od indywidualnych okolicznosci (np. od stylu jazdy i warunkéw uzytkowania
pojazdu).

8 FordPass Connect, aplikacja FordPass dla smartfonow i bezptatne ustugi powigzane z komunikacjg
sieciowg sg wymagane w przypadku korzystania z funkcji zdalnych (szczegoéty mozna znalez¢

w warunkach uzytkowania FordPass).

Ustugi zdalne i ich funkcjonowanie zalezg od dostepnos$ci wybranej sieci. Zmieniajgca sie technologia /
sieci komérkowe / systemy pojazdu mogg ograniczaé funkcjonalnos¢ i uniemozliwiaé¢ dziatanie ustug
korzystajacych z sieci. Ustugi dla pojazdéw skomunikowanych nie obejmujg hotspotu Wi-Fi.

9 Dostep do danych pojazdéw skomunikowanych majg po skontaktowaniu sie z klientem wytacznie
dealerzy, ktérym jest to niezbedne w celu udzielania porad serwisowych oraz umozliwia im to wstepng
diagnoze problemow przed dostarczeniem pojazdu do warsztatu. Dostepnosé moze by¢ uzalezniona od
rynku sprzedazy oraz udziatu dealerow.

O Ford Motor Company

Ford Motor Company (NYSE: F) z centralg w Dearborn w stanie Michigan w USA jest globalng marka,
stawiajgcg sobie za cel pomoc w budowaniu lepszego Swiata, w ktérym kazda osoba moze swobodnie
poruszac sie i realizowac swoje marzenia. Plan wzrostu i tworzenia warto$ci rynkowej firmy, Ford+,
wykorzystuje wypracowane atuty, nowe mozliwosci i trwate relacje z klientami dla podniesienia satysfakcji
i pogtebienia lojalnosci tych klientéw. Ford zajmuje sie projektowaniem, produkcjg, marketingiem,
finansowaniem i serwisowaniem catej gamy skomunikowanych pojazdéw osobowych, uzytkowych, SUV-
Ow oraz ciezarowych - coraz czesciej w wersjach zelektryfikowanych - marki Ford i luksusowej marki
Lincoln. Firma jest liderem w dziedzinie elektryfikacji pojazdéw, inwestuje w rozwdj mobilnosci, systemy
autonomicznej jazdy, ustugi dla pojazdéw skomunikowanych, a takze $wiadczy ustugi finansowe za
posrednictwem Ford Motor Credit Company. Ford zatrudnia okoto 183 tys. pracownikéw w zaktadach na
catym $wiecie. Wiecej informacji na temat Forda, produktéw firmy oraz oddziatu Ford Motor

Credit Company na stronie corporate.ford.com.

Ford of Europe wytwarza, sprzedaje i serwisuje pojazdy marki Ford na 50 indywidualnych rynkach,
zatrudniajgc okofo 41 tys. pracownikow we wtasnych oddziatach oraz spotkach typu joint venture, fgcznie
okofto 55 tys. osob, po uwzglednieniu dziatalno$ci nieskonsolidowanej. Oprécz spotki Ford Motor Credit
Company, ustugi firmy Ford of Europe obejmujg dziat Ford Customer Service Division oraz 14 oddziatow
produkcyjnych (10 spotek catkowicie zaleznych oraz 4 nieskonsolidowane typu joint venture). Pierwsze
samochody marki Ford dotarty do Europy w 1903 roku — w tym samym roku powstafa firma Ford Motor
Company. Produkcja w Europie ruszyta w roku 1911.

Kontakt: Mariusz Jasinski
Ford Polska Sp. z 0.0.
(22) 6086815
mjasinsk@ford.com
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